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A LEGBIZTONSÁGOSABB

ÉTKEZÉSI FORMA

Közétkeztetés

Vendéglátás

Magánháztartás
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A LEGBIZTONSÁGOSABB

ÉTKEZÉSI FORMA

Forrás: NÉBIH Élelmiszer- és Takarmánybiztonsági Igazgatóság, Vendéglátás- és Étkeztetés - Felügyeleti Osztálya 



A LEGBIZTONSÁGOSABB

ÉTKEZÉSI FORMA

Jól körülhatárolt szabályozási rendszer

Egyszerű üzenetek

Minőségvezérelt Közétkeztetés Program

62/2011. (IV.30.) VM r., GHP 2.0



28/2017. (V.30.) FM r.

ÖNELLENŐRZÉS
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FELELŐSSÉG SZERVEZETI SZINT

Tárolóterek hőm. ell.

Készétel érzékszervi ell.

Készétel hőmérséklet ell.

Személyi higiénia (szemr.)

KFT

N
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Alapanyagok reklamációk stat. ért.

MVK eredmények stat. ért.

Laborvizsgálatok stat. ért.

Epidemiológiai inf. ért.

Tárolóterek hőm. ell.

Készétel érzékszervi ell.

Készétel hőmérséklet ell.

Személyi higiénia (szemr.)

Alapanyagok átvételi ell.

Fogyasztói visszajelzések ért.

KSZER

Átfogó minőségügyi ellenőrzés

KSZER

Átfogó minőségügyi ellenőrzés

Alapanyagok reklamációk ért.

MVK eredmények ért.

Laboreredmények ért.

Fogyasztói visszajelzések ért.

Élelmiszer.bizt.r. ért.

Intézményi elégedettségmérés ért.

Beszállítói auditok



Laborvizsgálatok

Allergének (diétás ételek)

Személyi higiénia

Felületi higiénia

Tisztítószer hatékonyság

Szermaradvány

Hidegkonyhai termékek

28/2017. (V.30.) FM r.

ÖNELLENŐRZÉS

~ 1.300 minta

~ 9.000 paraméter



ÖNELLENŐRZÉS - ALLERGÉNEK



ÖNELLENŐRZÉS - ALLERGÉNEK



ÖNELLENŐRZÉS - ALLERGÉNEK



Legnagyobb kockázat a folyamat során:

Tálalószemélyzet

Diétacsere

Nem megfelelő eredmények

Minta:

Tejmentes göngyölt 

hús

Milk protein:

5,18 mg/kg

Minta:

„Zsemlemorzsa”

Milk protein:

4,83 mg/kg

Minta:

Tejmentes rakott 

burgonya

Milk protein:

4,79 mg/kg

Minta:

Sertéspárizsi

The sample contains

soya-DNA

(Limit of  Detection

≤ 0,4 mg/kg)

Kötbér

Kötbér
Rendkívüli oktatás

ÖNELLENŐRZÉS - ALLERGÉNEK



2018 őszén 30%-kal nőtt a nem megfelelő személyi és felületi 

higiéniai eredmények száma

ÖNELLENŐRZÉS - HIGIÉNIA

Tisztítószer 

beszállítók 

vizsgálata

Higiéniai 

termékek 

vizsgálata

Belső
kommunikáció

Humán erőforrás minőség

+

Nem definiált a fertőtlenítőszer fogalma



Heti tájékoztatók a hazai járványügy helyzetéről

ÖNELLENŐRZÉS - EPIDEMIOLÓGIA

2019. 15 hét
rotavírus-gastroenteritis (262)

+30% előző hét

+100% előző év azonos hete

Calicivírus 30 fő

Személyi higiénia (kézmosás) hiánya

+

Klíma/éghajlat változás

+

…

2019. 14 hét
rotavírus-gastroenteritis (196)

-0,5% előző hét

+x% előző év azonos hete

2019. 13 hét
rotavírus-gastroenteritis (206)

-11% előző hét

+>100% előző év azonos hete

Calicivírus 61 fő

Forrás: Nemzeti Népegészségügyi Központ Járványügyi és Infekciókontroll Főosztály

2019. 12 hét
rotavírus-gastroenteritis (231)

0% előző hét

+150% előző év azonos hete

Calicivírus 42 fő



Önellenörzés

a közétkeztetésben

Köszönöm a figyelmüket!


